
คําอธิบายคําศัพทในแผนบริหารงานกองทุนพัฒนาไฟฟาในพ้ืนท่ีประกาศ 

คําศัพท คําอธิบาย 
Ground War กลยุทธการประชาสัมพันธในพ้ืนท่ี มุงเนนและเจาะถึงกลุมคนเปาหมายในพ้ืนท่ีไดรับ

ขอ มูลข าวสารอยาง มีประสิทธิภาพ ซ่ึง มักดํ า เนินการควบคู ไป กับกลยุทธการ
ประชาสัมพันธในวงกวาง (Air War) ผานสื่อมวลชน ประเภทตาง ๆ  
เปนชองทางการสื่อสารในรูปแบบตางๆ เชน การจัดกิจกรรม การรณรงค การประชุม การ
อบรมใหความรู การประชาสัมพันธผานสื่อสิ่งพิมพ ขาวประชาสัมพันธ แผนพับ โปสเตอร 
คูมือ หนังสือพิมพแจกฟรี พันธมิตรกับสื่อ ประเมินผล เปนตน 

Knowledge Bank เปนระบบท่ีเก็บรวบรวมความรูจากแหลงตางๆ มีความพรอมใชประโยชน และสนองตอบ
ความตองการของผูเก่ียวของได มักอาศัยระบบคอมพิวเตอรโดยผานเครือขายอินเตอรเน็ต 
ประกอบดวย การบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีอยูรูปแบบตาง ๆ โดยนําเขาสู
กระบวนการทํารายการและจัดเก็บในฐานขอมูลอยางเปนระบบ การจัดการรวบรวม
สารสนเทศบนเครือขายอินเตอรเน็ตท่ีสามารถเชื่อมตอได และมีการเรียกใชท่ีเปน
มาตรฐานสากล การเชื่อมโยงสารสนเทศท่ีมีอยูกับองคความรูใหมๆ ภายนอกท่ีมีคุณคา 
และเปนประโยชนตอการศึกษาคนควา  รวมท้ังมีองคความรูจากประสบการณและ   
ภูมิปญญาผลการศึกษา วิจัย บทความ เอกสารประกอบตาง ๆ หนังสือ/ตํารา สื่อการ
นําเสนอ Seminar /Conference ท่ีเปนเจาภาพ VC ความรูจาก Blog KM Library 
resources การจัดการขอมูลใน Knowledge Bank ทําได 2 ประเภท คือ 1. Printed 
(สิ่งพิมพท่ีเปนตัวเลม แปลงเปน File digital) 2. Digital storage… (VDO, Sound, VC, 
KM) และยังสามารถใช Program open source (เชน Dspace) ท่ีทุกองคกรสามารถ
นํามาสราง Knowledge Bank ได 
คือ ระบบท่ีเปนศูนยกลางในการเก็บรวบรวมขอมูลและความรู แบบหองสมุด ซ่ึงจะมี
ระบบใหคนหาและเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวก 

Smart farming  
ฟารมอัจฉริยะ 

คือ การนําเอาเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาผสมผสานเขากับงานดานการเกษตรเพ่ือชวย
แกไขปญหาตางๆ ใหกับเกษตรกร โดยเทคโนโลยีฟารมอัจฉริยะตั้งอยูบนแนวคิดของการ
ทําเกษตรสมัยใหมท่ีเรียกวา เกษตรแมนยําสูง เปนกลยุทธในการทําการเกษตรท่ีเปนมิตร
กับสิ่งแวดลอม โดยทําใหเกษตรกรสามารถปรับการใชทรัพยากรใหสอดคลองกับสภาพ
ของพ้ืนท่ีมากท่ีสุด รวมไปถึงเรื่องการดูแลอยางมีประสิทธิภาพ  
     ซ่ึงแนวคิดนี้สามารถนําไปปรับใชไดท้ังฟารมพืชและสัตว ฟารมอัจฉริยะนี้จะมีความ
แตกตางกับฟารมธรรมดาอยูตรงท่ี การใชทรัพยากรนั้นทําไดอยางแมนยําและตรงตอ
ความตองการของพืชและสัตวซ่ึงชวยลดการสูญเสียทรัพยากรและไดผลผลิตท่ีออกมาตรง
ตามความตองการของผูดูแลมากท่ีสุด 

Smart Information 
Technology (SIT)  
 

ประกอบดวยคําวา "Smart" และคําวา"Information Technology" นํามารวมกัน โดยมี
ความหมาย ดังนี้ 
     การกําหนดวัตถุประสงคท่ีดี แบบ SMART ประกอบดวย 
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คําศัพท คําอธิบาย 
1. Sensible & Specific หมายถึง มีความเปนไปไดและชัดเจน สามารถปฏิบัติไดจริง ผู
ปฏิบัติสามารถเขาใจความหมายไดตรงกัน และปฏิบัติไดอยางสอดคลองและเปนไปใน
แนวทางเดียวกัน 
2. Measurable หมายถึง สามารถวัดผลได ทําใหสามารถรูไดแนชัดวาดําเนินการถึง
ข้ันตอนใด และผลของการดําเนินการในแตละข้ันเปนอยางไร บรรลุผลสําเร็จหรือไม 
3. Attainable & Assignable หมายถึง สามารถบรรลุผลและมอบหมายได สามารถนํามา
แยกยอยเปนกิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรมเพ่ือมอบหมายใหผูท่ีเก่ียวของนําไปปฏิบัติตาม
ความรับผิดชอบของตน เพ่ือมุงไปสูเปาหมายเดียวกัน 
4. Reasonable & Realistic หมายถึง สามารถอธิบายได มีความสมเหตุสมผลและมี
ความเปนจริง ปฏิบัติไดจริง 
5. Time Available หมายถึง เหมาะสมกับหวงเวลาในขณะนั้น  
       เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) คือ การนําความรูทางดาน
วิทยาศาสตรมาประยุกตใชเพ่ือสรางหรือจัดการสารสนเทศอยางเปนระบบและรวดเร็ว มา
ใชในการรวบรวมขอมูล การจัดเก็บอยางมีระบบ การเรียกหาขอมูลไดอยางรวดเร็ว การ
ประมวลผล การวิเคราะหผลท่ีไดจากการประมวลนั้น รวมไปถึงการเนนในเรื่องการ
แสดงผล และประชาสัมพันธสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ ในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับผูท่ี
จะนําไปใชตอไป ตลอดไปจนถึงการสื่อสารขอมูลนั้นไปยังหนวยงานตางๆ โดยอาศัย
เทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอร ซ่ึงเปนไปเพ่ือ (1) เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน ให
รวดเร็ว ถูกตอง และแมนยํามากยิ่งข้ึน (2) ชวยดานการบริการ มีการใชระบบฐานขอมูล
ในเครือขาย ผูท่ีตองการใชบริการก็จะสามารถ ใชระบบฐานขอมูลจากสถานท่ีหรือเวลาใด
ก็ได (3) ชวยดําเนินการในหนวยงาน เปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาจัดระบบการ
ทํางาน และ (4) อํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน เชน การรับขอความผานทาง
โทรศัพทเคลื่อนท่ี หรือการบันทึกขอมูลรูปภาพดวยกลองดิจิทัล 

Social Return on 
Investment (SROI)  
การวิเคราะห
ผลตอบแทนทางสังคม 
 

คือกรอบของการประเมินคุณคาท่ีแผนงานหรือโครงการไดกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
เกิดข้ึน ซ่ึงคลายกับการวิเคราะหผลตอบแทนตอการลงทุนท่ีทํากันอยางแพรหลายในภาค
ธุรกิจ มีรูปแบบและวิธีดําเนินงาน ดังนี้ 

- การวิเคราะหผลตอบแทนทางสังคมมีหลักการโดยทําการเปรียบเทียบผลลัพธ 
หรือผลกระทบท่ีถูกวัดและแปลงคาเปนหนวยเงิน เทียบกับเงินลงทุนท่ีใชไป เปน
เครื่องมือประเมินคา ท่ีอาศัยตัวแทนคา (Proxies) ทางการเงิน เพ่ือแปลงผลลัพธจาก
โครงการเพ่ือสังคม ใหเปนตัวเลขเชิงปริมาณ โดยการใชตัวแทนคาทางการเงิน 
(Financial Proxy) ท่ีเลือกมาคํานวณ ในการระบุผลกระทบ (Impact) ท่ีเกิดจาก
โครงการท่ีดําเนินการ ไดแก Deadweight (ไมทําก็เกิด), Attribution (เกิดโดยผูอ่ืน), 
Drop-off (เลือนหายตามเวลา) เพ่ือปรับสัดสวนบนคาผลลัพธ กอนท่ีจะนําไปคํานวณ
ผลตอบแทนทางสังคมในข้ันตอนสุดทาย 
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คําศัพท คําอธิบาย 
- การวิ เคราะหนี้ ไม ได มุ งไปท่ีผลตอบแทนทางธุรกิจหรือผลตอบแทนทาง

เศรษฐศาสตรเพียงอยางเดียว แตจะรวมไปถึงผลลัพธจากปจจัยพ้ืนฐาน 3 ดานคือ ผล
ทางเศรษฐกิจ ผลทางสิ่งแวดลอมและผลทางสังคม (หรือหมายถึง ประชาชน โลก และ
ผลประโยชน) 

- การวิเคราะหนี้สามารถประเมินผลตอบแทนท่ีเปนผลโดยตรงมาจากแผนงานหรือ
โครงการนั้นๆ โดยอาจเปนท้ังเพ่ือการประเมินโครงการท่ีไดทําไปเสร็จแลว หรืออาจ
วิเคราะหผลตอบแทนเพ่ือคาดการณผลตอบแทนท่ีจะเกิดข้ึนในกรณีกอนการดําเนิน
โครงการ โดยอาจเปนการประเมินการดําเนินงานท้ังหมดขององคกรหรือแยกวิเคราะห
บางหนวยงานยอย ซ่ึงผูดําเนินการประเมินเปนไดท้ังผูประเมินจากภายในหรือจาก
ภายนอกองคกร 

ตัวอยางการวิเคราะห  
       SROI   =  NPV ของประโยชนทางสังคม 
                      NPV ของเงินท่ีลงทุน 

เชน หนวยงานหนึ่ง ลงทุนในแผนควบคุมการบริโภคยาสูบตั้งแตป พ.ศ. 2544 - 2553 
ใช งบประมาณรวม 1,433 ลานบาท ผลท่ีเกิด คือ มีจํานวนผูสูบบุหรี่ลดลง ทําให 
คารักษาพยาบาลลดลง คาใชจายดานบุหรี่ลดลง และเพ่ิมผลิตภาพการทํางานดีข้ึน  
เม่ือคํานวณออกมาไดมูลคาประมาณ 29,873 ลานบาท ซ่ึงแสดงใหเห็นวาเงินลงทุน  
1 บาทชวยใหเกิด SROI ท่ี 18 บาท เปนตน 

การบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี 

ตั้งแตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 จนถึง รัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เนนองคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 6 ประการ 
คือ 
 1. หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การตรากฎหมายท่ีถูกตองเปนธรรม การบังคับ
การเปนไปตามกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎกติกาอยางเครงครัด โดยคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพและ
ความยุติธรรมของประชาชน 
 2. หลักคุณธรรม (Ethics) หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตองดีงามสนับสนุนให
ประชาชนขยันซ่ือสัตยประหยัด อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพท่ีสุจริตจนกลายเปน
นิสัยประจําชาติ 
 3. หลักความโปรงใส (Transparency) หมายถึง ความโปรงใส สามารถตรวจสอบไดซ่ึง
ตรงกันขามกับการทุจริตคอรรัปชัน และการฉอราษฎรบังหลวง 
 4. หลักการมีสวนรวม (Participation) หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม
ทางการเมืองการบริหาร และการจัดสรรทรัพยากรของชุมชนเก่ียวกับวิถีชีวิตของชุมชน 
 5. หลักความรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การมีจิตสํานึกในหนาท่ีรวม
รับผิดชอบตอสังคมสิทธิและหนาท่ีและปญหาสาธารณะของบานเมือง และเคารพความ
คิดเห็นท่ีแตกตางตามหลักประชาธิปไตย 
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 6. หลักความคุมคา (Value for Money) หมายถึง การบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ี
มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด ผลิตสินคาอยางมีคุณภาพสามารถแขงขันไดใน
ตลาดโลก พัฒนาประเทศอยางยั่งยืนและรักษาทรัพยากรธรรมชาติ (บุษบง ชัยเจริญ
วัฒนะ และบุญมีลี้ 2544, อางถึงใน อริยธัช แกวเกาะสะบา, 2548, น.106-108) 
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ประกอบดวย 10 หลัก ไดแก  

1. หลักการตอบสนอง (Responsiveness)  
2. หลักประสิทธิผล (Effectiveness)  
3. หลักประสิทธิภาพ/คุมคา (Efficiency/Value for money)  
4. หลักความเสมอภาค (Equity)  
5. หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented)  
6. หลักการตรวจสอบได/มีภาระรับผิดชอบ (Accountability)  
7. หลักเปดเผย/โปรงใส (Transparency)  
8. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization)  
9. หลักการมีสวนรวม (Participation) และ  

10. หลักนิติธรรม (Rule of Law)  
ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

เปนแนวทางปฏิบตัิตามแนวพระราชดําริพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว คือ การยึดหลัก
ทางสายกลางและความไมประมาท ท่ีอยูภายใตเง่ือนไข 2 ขอ คือ 
1. เง่ือนไขความรู ประกอบดวย ความรอบรู เก่ียวกับวิชาการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของรอบดาน
ความรอบคอบ ท่ีจะนําความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยมกัน เพ่ือประกอบการ
วางแผน และความระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ  
2. เง่ือนไขคุณธรรม ประกอบดวย ความตระหนักในคุณธรรม มีความซ่ือสัตย สุจริต และ 
มีความอดทน มีความเพียรใชสติปญญาในการดําเนินชีวิต โดยมี 3 คุณลักษณะท่ีมีความ
เก่ียวเนื่องสัมพันธกันไป คือ  

2.1 ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี ท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกิน โดยไม 
เบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน  

2.2 ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น จะตอง
เปนไปอยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผล ท่ีคาดวา
จะเกิดข้ึนจาก การกระทํานั้น ๆ อยางรอบคอบ  

2.3 การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการ 
เปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ท่ี
คาดวาจะ เกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล  

การนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชจะนําชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรม ไปสูการพัฒนาท่ี สมดุล ม่ันคง และยั่งยืน 
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การตลาดสีเขียว  
(Green Marketing) 

เปนเครื่องมือทางการตลาดท่ีทําใหเกิดการปองกันและรักษาสิ่งแวดลอมใหดีข้ึนเปนการ
จัดการท่ีตอบสนองความตองการของลูกคา และสังคมเพ่ือความยั่งยืน 
          แนวคิดการตลาดสีเขียว หมายถึง การท่ีผูผลิตผลิตสินคาออกมาโดยคํานึงถึง
สิ่งแวดลอม ตั้งแตตนน้ําจนถึงปลายนา เริ่มจากการสรรหาแหลงผลิต การจัดซ้ือวัตถุดิบ 
กระบวนการผลิต  การปรับสวนประสมทางการตลาดใหเปนสวนประสมการตลาดสีเขียว 
ตลอดจนวิธีการกําจัดขยะของเหลือใช รวมถึงการสรางความนาเชื่อถือและความเขาใจอัน
ดีกับสังคม โดยการมีสวนรวมของคนท่ีเก่ียวของ กระท่ังทําใหผูบริโภคเกิดความเชื่อม่ัน
และมีพฤติกรรมการบริโภคสีเขียวในท่ีสุด 
 องคประกอบสําคัญ ในการนําพาองคกรสูการเปนองคกรสีเขียว 4 ประการคือ 

1) People ตองเกิดจากคนโดยผูบริหารและถายทอดสูพนักงานสังคม และลูกคา 
2) Passion สรางความศรัทธา ใหเชื่อวาการตลาดสีเขียว จะนํามาซ่ึงสิ่งแวดลอมท่ีดี 
3) Planet กระตุนใหทุกคนมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
4) Profit นํากําไรตอบแทนกลับคืนสูสังคม 

โดยองคกรกรีนพีช ใหคําจํากัดความของสินคาเขียวไว  ดังนี้ 
1. เปนสินคาท่ีประหยัดพลังงานและทรัพยากรในการผลิตท้ังการใชและการจัดการ 
2. เปนสินคาท่ีไมปลอยสารเคมีออกสูสภาพแวดลอมระหวางการผลิต การใชและ

การจัดการ 
3. เปนสินคาท่ีออกแบบมาเพ่ือการผลิตท่ีพอดีกับความตองการและไมฟุมเฟอย 
4. เปนสินคาท่ีสามารถนํากลับมาใชใหมหรือนํากลับมาเปลี่ยนใหมโดยใชวิธีการผลิต

ท่ีไมเปนผลเสียตอสิ่งแวดลอม 
5. เปนสินคาท่ีใชทนทาน สามารถนํากลับมาหมุนเวียนใหมไดอีก  ยอยสลายโดยใช

วิธีการท่ีไมอันตรายตอสิ่งแวดลอม 
6. เปนสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑนอยท่ีสุด หรือไมเปนภาระตอการกําจัด  

ชุมชนหรือสังคมขนาดเล็ก สามารถท่ีจะชวยกันอนุรักษสิ่งแวดลอมดวยการนํา
แนวคิดการตลาดสีเขียวมาใชในการจัดการองคกรชุมชนหรือสังคมของตนเองได เพราะ
การท่ีจะใหองคกรชุมชน หรือสังคมเปนสีเขียวไดนั้น จะตองปลูกฝงทัศนคติและสราง
พฤติกรรมสีเขียวใหเกิดข้ึนกับคนในองคกรและชุมชนทุกชุมชน จนกระท่ังทุกคนมี
พฤติกรรมบริโภคสีเขียวและถายทอดพฤติกรรมสีเขียวไปยังคนรุนหลังตอไป 
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องคการเปยมสุข 
(Happy Work 
Place)  
 

คือ การสรางความสุขของคนและความสุขขององคกรในท่ีทํางาน ซ่ึงเปนการสรางความ
สมดุลระหวาง การทํางาน และความสุข กลยุทธในการขับเคลื่อนองคกรใหสามารถ
ดําเนินธุกิจตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กระทรวงสาธารณสุข และ สสส. ไดกําหนด Happy 8 หรอืความสุขท้ังแปด เปนองคการ
เปยมสุข ประกอบดวย  
1. Happy Body (สุขภาพดี) มีสุขภาพแข็งแรงท้ังกายและจิตใจ เพราะมีความเชื่อวาถา
มนุษย มีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรงก็จะมีจิตใจท่ีดี พรอมท่ีจะรับมือกับ ปญหาท่ีจะเขามาได
เปนอยางดี  
2. Happy Heart (น้ําใจงาม) มีน้ําใจเอ้ืออาทรตอกันและกัน เนื่องจากมีความวาเชื่อ
ความสุขท่ีแทจริงคือการเปนผูให  
3. Happy Society (สังคมดี) มีความรักสามัคคีเอ้ือเฟอตอชุมชนท่ีตนทํางาน และพักอาศัย 
มีสังคมและสภาพแวดลอมท่ีดี เพราะเชื่อวาการท่ีผูคนมีความเปนอยูท่ีดีภายในสังคมหรือ
ชุมชน ยอมเปนพ้ืนฐานท่ีดี ทําใหผูอยูอาศัย มีความรัก ความปรองดอง สามัคคีกันตอกัน 
พรอมรวมแรงรวมใจชวยกันพัฒนาชุมชนใหมีชีวิตการเปนอยูท่ีดีข้ึน  
4. Happy Relax (ผอนคลาย) รูจักผอนคลายตอสิ่งตางๆ ในการดําเนินชีวิต เพราะเชื่อวา
การท่ีคนทํางานหากไมรูจักสรรหาการผอนคลายใหกับตนเอง จะทําใหรางกายและจิตใจ
เกิดความเครียด อันสงผลกระทบตอหนาท่ีการทํางาน  
5. Happy Brain (หาความรู) มีการศึกษาหาความรูพัฒนาตนเองตลอดเวลาจากแหลง
ตางๆ นําไปสูการเปนมืออาชีพและความม่ันคงกาวหนาในการทํางานเพราะเชื่อวา ถาเรา
ทุกคนแสวงหาความรูใหมๆ มาเพ่ิมพูนความรู และพัฒนาตนเองอยูสมํ่าเสมอ ก็จะเปนอีก
หนึ่งแรงผลักดัน ชวยใหองคกรพัฒนาข้ึนดวยบุคลากรท่ีมีศักยภาพ  
6. Happy Soul (ทางสงบ) มีความศรัทธาในศาสนาและมีศีลธรรมในการดําเนินชีวิต 
เพราะเชื่อวา หลักธรรมคําสอนของศาสนา เปนสิ่งท่ีจะชวยการดําเนินชีวิตของทุกคนให
ดําเนินไปในเสนทางท่ีดีได ทําใหทุกคนมีสติ มีสมาธิในการทํางาน สามารถรับมือกับปญหา
ท่ีเขามาได ยึดหลักสนับสนุนใหเปนคนดี คิดดี ทําดี และมีความศรัทธาในคุณงามความดี
ท้ังปวง  
7. Happy Money (ปลอดหนี้) มีเงิน รูจักเก็บรูจักใช ไมเปนหนี้ ปลูกฝงนิสัยอดออม 
ประหยัด รูจักใช วิธีเงิน ไมใชสุรุยสุราย ใชจายแตเทาท่ีจําเปน ยึดหลักคําสอนการดําเนิน
ชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง 
8. Happy Family (ครอบครัวดี) มีครอบครัวท่ีอบอุนและม่ันคง ปลูกฝงนิสัยรักครอบครัว 
เพ่ือนําไปเปนหลักการใชชีวิต ใหรูจักความรัก ความเชื่อม่ัน และความศรัทธาในความดีงาม 
จึงจะเกิดเปนคนดี ในสังคม (รักตนเอง รักครอบครัว รักการงาน รักเพ่ือน รักในสิ่งท่ี
พอเพียง) 
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